INFORMATIVO MENSAL

FEVEREIRO 2023

DIRETORIA GERAL DO CEAC



AGENDAMENTOS, ORIENTAGOES E INFORMAGCOES POR CANAL

EM FEVEREIRO

CALL CENTER SEAD / CEAC WHATSAPP FALECONOSCO

WHATSAPP
6%
FALECONOSCO
3%
CALL CENTER
4%




SERVICOS ATENDIDOS NO MES
FEVEREIRO
RIOMAR 26.449
RODOVIARIA 10.486
TURISTA 25.518
ITABAIANA 2.976
SHOPPING PARQUE 10.631
LAGARTO 6.914
SIMAO DIAS 3.541
GOVERNO ITINERANTE 62
ESTANCIA 1.431

ITABAIANA SHOPPING PARQUE
39% 12% LAGARTO
———— 8%

SIMAO DIAS

\ 4%
\ ESTANCIA

2%

GOVERNO ITINERANTE
0,07%

TAXA DE AUSENCIA

SIMAO DIAS 2,5%
ESTANCIA
LAGARTO
SHOPPING PARQUE
ITABAIANA
TURISTA
RODOVIARIA
RIOMAR




SERVICOS ATENDIDOS NO ANO
ACUMULADO NO ANO
RIOMAR 58.810
RODOVIARIA 23.633
TURISTA 46.127
ITABAIANA 6.534
SHOPPING PARQUE 25.850
LAGARTO 16.299
SIMAO DIAS 8.346
GOVERNO ITINERANTE 62
ESTANCIA 2.962

L lEedeZs

ITABAIANA
3% - ERE—— e —
_ SHOPPING PARQUE
14% '

SIMAO DIAS
4%
ESTANCIA
2%

GOVERNO ITINERANTE
0,03%




COMPARATIVO ATENDIMENTOS CEAC

UNIDADE
RIOMAR
TURISTA
RODOVIARIA
ITABAIANA
GOVERNO ITINERANTE
LAGARTO
SIMAO DIAS
SHOPPING PARQUE
ESTANCIA
TOTAL

46.127 45.243
' .710

26.461

L

RIOMAR TURISTA RODOVIARIA

2023

62
16.299
8.346
25.850
2.962
188.623

23.633 22.812

6.534 5 376 3069

ITABAIANA

2022

VALORES ACUMULADOS EM 2023

51.593

45.243

26.461
5.376

127.793

16.460

LAGARTO SIMAO DIAS SHOPPING ESTANCIA
PARQUE




ACUMULADO
JANEIRO FEVEREIRO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

431 329
13.757 11.546
2.275 1.403
14.098 12.028
2.305 1.637
19.349 15.720
344 279
1.151 913
572 507
17.514 12.626
868 600
1.214 924
216 148
9.702 7.856
= VISTORIA DETRAN 419 316
“ARACAJUCARD 12.541 17.536
87 88
175 175
13 27
65 7

o
o
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o
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o
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o
o

760
25.303
3.678
26.126
3.942
35.069
623
2.064
1.079
30.140
1.468
2.138
364
17.558
735
30.077
175
350
40
142
SERVICO MILITAR
|SALA DO EMPREENDEDOR 63 24
AAE-AGUA E ESGOTO 0 11
{ENERGISA 3.194
100.615 88

Sl S S S S S Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl el e Sl el &)

Sl S SH Sl S Sl Sl S Sl S S S Sl S S S Sl S S S Sl S )
S ee e e e e e e el e e
SN S CHSHEH SN S SIS S S Sl S SHEEH S S S S S S ) )
1SS SHE] S E] SIS SR EN SIS S S SIS Sl S Sl Sl S Sl S <)
Sl S S S SH S S S SISl S S Sl Sl Sl S S Sl Sl S S Sl &)

(0]
0
0
0
(0]
(0]
(0]
0
0
0
(0]
(0]
(0]
0
0
0
(0]
(0]
0
0
0
(0]
(0]
0

Sl S S SIS SN S SIS S S Sl S Sl S S S S S S S S &)
(1SSl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl S Sl S S S el Sl S el &)
Sl S S SHSHE S SN S SIS S S Sl S SHEE S S S S S S S &)

120.000

100.000

JANEIRO  FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO  SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

m 2022




1

A\ ')

JANEIRO FEVEREIRO

ACUMULADO
JUNHO JULHO AGOSTO

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
10.203 8.402

1.975 1.154
1.716 1.422
5.490 4.308

275 232
132 97

5.144
841
868

3.190

VISTORIA/DETRAN 419

£ FUNDAT 80

ENERGISA

TOTAL

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

2023 m 2022




ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

W 2022




DADE R

5

ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARGO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO  DEZEMBRO

w2022




S A A

5

UNIDADE SHOPPING PARQUE

ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARGO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

m 2022



ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

m 2022




ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

2023 m 2022




ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

2023 w2022




ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

SERVICO MILITAR

SALA DO EMPREENDEDOR

SAAE-AGUA E ESGOTO

JANEIRO FEVEREIRO MARGCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

2023 m 2022




Cead

GOVERNO ITINERANTE

ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVgMBR DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO  DEZEMBRO

2023 m 2022




