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INFORMATIVO MENSAL

JANEIRO 2023

DIRETORIA GERAL DO CEAC



AGENDAMENTOS, ORIENTAGOES E INFORMAGCOES POR CANAL

EM JANEIRO

CALL CENTER SEAD / CEAC WHATSAPP FALECONOSCO

3% CALL
CENTER
5%




ceac

GERAL
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SERVICOS ATENDIDOS NO MES
JANEIRO

RIOMAR 32.361
RODOVIARIA 13.147
TURISTA 20.609
ITABAIANA 3.558
SHOPPING PARQUE 15.219
LAGARTO 9.385
SIMAO DIAS 4.805
ESTANCIA 1531

» SHOPPING PARQUE
»  15% :
- 6
ESTANCIA
2%

TAXA DE AUSENCIA

SIMAO DIAS
ESTANCIA
LAGARTO

SHOPPING PARQUE
ITABAIANA
TURISTA
RODOVIARIA
RIOMAR




SERVICOS ATENDIDOS NO ANO
ACUMULADO NO ANO
RIOMAR 32.361
RODOVIARIA 13.147
TURISTA 20.609
ITABAIANA 3.558
SHOPPING PARQUE 15.219
LAGARTO 9.385
SIMAO DIAS 4.805
ESTANCIA 1.531

WIOTAL 100.615

~ 100%




UNIDADE
RIOMAR
TURISTA

RODOVIARIA
ITABAIANA
ITINERANTE
LAGARTO
SIMAO DIAS
SHOPPING PARQUE
ESTANCIA

RIOMAR TURISTA

2023

COMPARATIVO ATENDIMENTOS CEAC

2022

VALORES ACUMULADOS NO ANO

32.361
20.609
13.147
3.558
0]
9.385
4.805
15.219
1.531
100.615

27.512
22.298
13.635
2.950
0
5.801
0
8.687
0

S

-~ 2023 w2022 w2021

3.5582.950

RODOVIARIA ITABAIANA  ITINERANTE

LAGARTO  SIMAO DIAS SHOPPING
PARQUE




POSTO

« DIRETORIA

S N3 OPERACIONAL
S BANESE
ZICORREIOS
Pssp
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£E4V/ISTORIA DETRAN
“ ARACAJUCARD

17 SERVICO MILITAR

4 SALA DO

¥ EMPREENDEDOR

“4IENERGISA
‘ TOTAL

120.000

100.000

JANEIRO FEVEREIRO

431

13.757
2.275
14.098
2.305
19.349
344
1.151
572
17.514
868
1.214
216
9.702
419
12.541
87
175
13
65

63

3.194
100.615
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ACUMULADO
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MESES
ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

10.203
1.975
1.716
5.490
275
132
5.144
841
868
3.190
€8\ <TORIWDETRAN 419
{FUNDAT 80
v- ENERGISA

TOTAL

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO




UNIDADE RUA DO TURISTA

MESES
ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO  JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

™ 2022
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JANEIRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
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JANEIRO

UNIDADE ITABAIANA

JANEIRO FEVEREIRO MARGCO ABRIL
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JANEIRO

UNIDADE

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
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UNIDADE SIMAO DIAS

MESES
ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
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UNIDADE ESTANCIA

ACUMULADO

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO  JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

SERVICO MILITAR

SALA DO
EMPREENDEDOR

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
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