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UNIDADE 2024 2023 

RIOMAR 31.989 28.233 
RODOVIÁRIA * 5.910 11.128 

TURISTA 23.838 21.161 
ITABAIANA 4.732 3.067 

SHOPPING PARQUE 14.282 11.061 
LAGARTO 9.102 7.718 

SIMÃO DIAS 3.798 4.230 
GOVERNO ITINERANTE 0 156 

ESTÂNCIA 2.952 1.695 
TOTAL 96.603 88.449 

* REFORMA 



UNIDADE 2024 2023 

RIOMAR 290.568 263.464 

RODOVIÁRIA  81.298 99.935 

TURISTA 181.468 203.123 

ITABAIANA 34.323 29.274 

SHOPPING PARQUE 118.549 99.657 

LAGARTO 77.914 74.274 

SIMÃO DIAS 29.417 35.706 

GOVERNO ITINERANTE 11.391 3.103 

ESTÂNCIA 21.498 16.653 

TOTAL 846.426 825.189 
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INFORMATIVO MENSAL 

JULHO 2024 

UNIDADE ESPERA ATENDIMENTO 

RIOMAR   00:14:59   00:08:45 

RODOVIÁRIA    00:22:32   00:05:32 

TURISTA   00:18:59   00:04:34 

ITABAIANA   00:23:58   00:08:01 

SHOPPING PARQUE   00:44:50   00:07:29 

LAGARTO   00:31:02   00:03:39 

SIMÃO DIAS   00:15:55   00:06:03 

ESTÂNCIA   00:10:02   00:08:17 
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SUPERINTENDÊNCIA DE INOVAÇÃO DA GESTÃO E DO ATENDIMENTO AO 
CIDADÃO 

SISTEMA DE AVALIAÇÃO E MONITORAMENTO DOS SERVIÇOS ATENDIDOS 

SIGAC 


